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THÈME CENTRAL 

Le GSEF2016 a pour thématique centrale la collaboration entre les gouvernements locaux 

et les organisations de l’économie sociale et solidaire (ESS) pour le développement de 

villes intelligentes, soit : équitables et durables.  

 

En effet, partout dans le monde, des initiatives d’ESS contribuent à répondre aux grands 

défis des administrations publiques des villes et des communautés qui y vivent : 

comment promouvoir un développement inclusif et durable, comment assurer la 

cohésion sociale, comment améliorer la qualité de vie des résidents, comment permettre 

la contribution d’une grande variété d’acteurs pour répondre à ces défis, etc. 

 

En ce sens, de précieuses leçons ressortent du travail partenarial entre les collectivités et 

les acteurs de l’ESS sur tous les continents. Partant du principe que les gouvernements 

des villes répondent aux besoins de base des citoyens en matière d’infrastructures et de 

sécurité et visent à créer un contexte favorable à leur bien-être, le GSEF2016 présentera 

des bonnes pratiques - que ce soit des processus, des outils ou les résultats innovants 

issus de politiques publiques co-construites - pour créer des emplois décents, assurer des 

services de proximité et d’autres initiatives soutenant un développement plus intelligent 

des villes. Le forum se veut aussi un espace pour approfondir - au-delà des bonnes 

pratiques - des questions telles que les conditions préalables, les défis et les procédures 

pour la construction partenariale de politiques publiques de développement local entre 

les gouvernements des villes et les organisations de l’économie sociale et solidaire.   

 

THÈMES ET SOUS-THÈMES 

A) Création d’entreprises et d’emplois  
La création d’entreprises d’économie sociale et solidaire a un impact majeur sur le 

développement économique des territoires où elles s’enracinent. En créant des emplois 

non délocalisables et en générant des réponses locales aux besoins des communautés du 

territoire, ces entreprises contribuent à la résilience de leurs citoyens. La collaboration 

des gouvernements locaux est un facteur clé pour favoriser la création et le 

développement de ces entreprises, pour renforcer leur impact économique et pour 

s’assurer qu’elles disposent d’accompagnement, de financement et d’un accès aux 

marchés adéquats, en commençant par les marchés publics municipaux. Les 

gouvernements sont également amenés à reconnaître des formes innovantes 

d’entrepreneuriat en ESS, qui se réaliseront parfois en partenariat avec le secteur 

informel ou avec le secteur privé, afin de faciliter un développement économique pluriel 

se construisant avec tous les acteurs du territoire. 
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1- Soutien technique à l’entrepreneuriat  

Pour mener à bien leurs projets, les entrepreneurs en ESS doivent disposer de certaines 

compétences,  en gestion des ressources humaines,  en gestion financière, en 

commercialisation de leurs produits et services, en gouvernance démocratique, etc. Des 

structures d’accompagnement dont l’offre de services est adaptée aux besoins des 

entreprises d’ESS peuvent renforcer les capacités de ces gestionnaires. De nombreux 

gouvernements locaux collaborent avec ces structures parce qu’elles permettent la 

concrétisation de projets innovateurs et leur changement d’échelle. 

 

2- Accès au financement  
L’accès à du financement pour les entreprises d’ESS demeure fondamental pour la 

création de nouvelles initiatives et leur croissance. C’est pourquoi de multiples mesures 

gouvernementales ont été mises en place pour faciliter l’accès et l’utilisation de 

subventions et de sources de financement. De la même façon, de nombreux 

gouvernements soutiennent directement ou indirectement des structures qui assurent 

ces services, que ce soit le prêt aux entreprises et leur capitalisation ou les formations 

nécessaires pour que les entreprises tirent profit de fonds disponibles. Depuis quelques 

années, les gouvernements sont également appelés à considérer des formes de 

financement, telles que le micro-financement ou le financement participatif, qui 

semblent particulièrement appropriées pour les entreprises d’ESS en raison de leur 

impact économique et social et l’engagement de la communauté qu’elles impliquent. 

 

3- Mise en marché et commercialisation  

L’achat de produits et de services de l’ESS, que ce soit par des entreprises publiques, 

privées ou par des individus, permet d’assurer la viabilité de ces entreprises. Différents 

types d’initiatives existent pour favoriser l’accès à ces marchés des produits et des 

services d’ESS des territoires, que ce soit par la création d’espaces commerciaux dédiés 

aux produits de l’ESS par le biais des clauses sociales adoptées par des gouvernements 

locaux, des pratiques d'allotissement, la sensibilisation auprès des acheteurs 

institutionnels, de processus de certification entrepris par des acteurs gouvernementaux 

ou de la société civile, la création de consortiums, etc. 
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4- Circuits courts   
L'implantation des circuits courts assure, entre autres, la sécurité et la souveraineté 

alimentaires des aires métropolitaines et contribue à leur développement durable en 

ancrant les activités économiques sur le territoire, en mettant en valeur des ressources et 

des produits locaux, en réduisant les coûts et l’impact environnemental du transport et 

en renforçant les partenariats locaux entre les producteurs et consommateurs. Plusieurs 

options de collaboration en ce sens s'offrent aux gouvernements locaux et à l'ESS pour 

développer des pratiques qui facilitent ces circuits courts, que ce soit par des mesures 

générant de nouveaux produits et services, par exemple grâce à l’agriculture urbaine, ou 

par des initiatives de sensibilisation de la population à l’impact de leur consommation.  

 

5- Partenariats innovants avec le secteur privé   
Comme le développement économique territorial est le fruit d’actions réalisées par tous 

les acteurs, plusieurs occasions de collaboration avec le secteur privé s'offrent à l'ESS. 

Que ce soit par des formules de propriétés mixtes, de transfert de meilleures pratiques, 

d'activités de promotion conjointes ou des initiatives collaboratives impliquant un 

partage de connaissances ou de ressources, ce type de partenariat peut être facilité par 

les gouvernements locaux afin d'assurer un développement inclusif de la ville, en 

optimisant les ressources et les efforts de tous ses acteurs. 

 

B) Cadre de vie:  
La qualité du cadre de vie des citoyens, au-delà de contribuer au bien-être individuel et 

collectif, a un impact sur le développement économique, social, écologique et culturel du 

territoire à long terme. En effet, le sentiment d'appartenance envers une ville et le désir 

d'y vivre, d’y créer et d'y contribuer favorisent la construction de milieux dynamiques et 

accroissent son pouvoir d’attraction, soit pour de nouveaux résidents, des touristes ou 

des entrepreneurs. L’ESS agit dans des domaines fondamentaux pour le développement 

d'un cadre de vie décent: elle facilite l’accès au logement et assure des services de 

proximité qui répondent aux besoins et aspirations des communautés; elle génère des 

solutions pour que les ressources du territoire soient accessibles (physiquement, 

géographiquement, financièrement, etc.); et elle crée des occasions pour les résidents de 

s’impliquer dans l’aménagement et la gestion « du commun », au-delà des espaces 

publics connu et reconnus. En conjuguant ses efforts avec les gouvernements locaux, la 

capacité de l'ESS d’accroître le bien-être des habitants est améliorée, ce qui contribue 

nécessairement à renforcer le développement économique et social de la ville. 
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1- Habitation 

L'habitation fait référence à bien plus qu’un bâtiment; de sa qualité et de sa facilité 

d'accès découlent des retombées sociales, économiques et culturelles pour les villes. 

Ainsi, les politiques d’habitation influencent la mixité sociale, la participation à la vie 

citoyenne ou l'accès des habitants aux services de de la ville et ont, du même coup, un 

impact important sur la qualité de vie urbaine. La propriété des terrains et leur valeur 

monétaire sont également des facteurs déterminants.  Que ce soit par des fiducies 

foncières, des coopératives d’habitation ou par l’offre d’hébergement pour des publics 

cibles dans le besoin, l’ESS est un partenaire clé des gouvernements locaux souhaitant 

réfléchir et mettre en œuvre des projets qui facilitent l’accès des citadins à des logements 

de qualité à court et à long terme.   

 

2- Services locaux 

La présence et la diversité de produits et services disponibles sont essentiels pour attirer 

et maintenir les résidents dans un quartier. Souvent les lieux de rencontres pour les 

résidents, les entreprises enracinées dans leur communauté et les activités et services 

locaux renforcent le sentiment d'appartenance à une communauté. Si les structures 

publiques locales sont un des premiers points de contact entre les citoyens et la Ville, 

l’ESS est souvent appelée à développer et à gérer l’offre de services dans ces structures, 

particulièrement en loisir et en culture. D’autres initiatives telles que des coopératives 

alimentaires, des garderies ou des services financiers locaux qui répondent aux besoins 

de la population ont de multiples retombées dans les communautés et, pour cette raison, 

dans certains cas, ont été reconnues et soutenues par leurs gouvernements locaux.  

 

3- « Le commun »  
De plus en plus, on assiste à une réflexion autour de l’efficacité et de l’efficience de gérer 

collectivement les ressources naturelles, les espaces publics sous-utilisés, les données et 

outils libres, etc., communément connus sous le nom « le commun ». Certains 

gouvernements locaux, des chercheurs et des acteurs de l’ESS ont identifié des contextes 

où l’ESS peut être une solution pour le faire. Le sous-thème mettra en valeur les projets 

en cours ou envisagés en ce sens. 
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4- Transports actifs et collectifs  
Les villes qui s’investissent pour le développement de services de transports actifs et 

collectifs assurent plus que la mobilité des citoyens : elles favorisent les déplacements 

locaux, améliorent l’accessibilité et le maillage des ressources du territoire et contribuent 

à créer des espaces moins pollués et des quartiers piétonniers, renforçant ainsi le 

développement des activités économiques et sociales locales. Dans la majorité des cas, 

les nouveaux services développés sont le fruit de mobilisations citoyennes pour mettre 

en place des réponses innovantes à des besoins spécifiques non comblés par les services 

existants. Collaborer avec les gouvernements locaux permet de concrétiser et d’organiser 

certaines de ces initiatives et d’assurer leur pérennité. 

 

5-Ressources naturelles  
La gestion efficiente et transparente des ressources naturelles locales, incluant 

l’utilisation d’énergies propres, la gestion des déchets ou les initiatives pour accroître 

l’efficacité énergétique, est essentielle pour assurer le développement durable et la 

qualité de vie dans les villes. Partout, des organisations de l’ESS travaillent pour assurer 

un accès équitable aux ressources naturelles et leur gestion démocratique. Pour les 

gouvernements locaux, appuyer ces initiatives signifie donc d’assurer une meilleure 

gestion des ressources locales avec tout l’impact social et la croissance de la résilience 

que ceci implique. 

 

C) Cohésion sociale :  
La multiplication des formes d’implications citoyennes contribue au développement 

économique et social durable dans les villes, alors que la cohésion sociale facilite la 

participation de tous les acteurs à ce développement. L'ESS, notamment par son ancrage 

dans la communauté, promeut l’implication citoyenne et identifie et travaille sur des 

enjeux de cohésion spécifiques à chaque ville, contribuant ainsi à ce que celles-ci soient 

plus inclusives économiquement, socialement, culturellement, technologiquement, etc. 

En ce sens, les collaborations avec les gouvernements locaux peuvent prendre plusieurs 

formes pour favoriser l’intégration de tous les habitants et toutes les communautés 

d’une ville et, ainsi, renforcer et enrichir le tissu social.  
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1- Inclusion sociale et accessibilité  
Que ce soit, par exemple, pour faciliter l’inclusion des personnes en situation de 

marginalisation, l’intégration de nouveaux arrivants ou pour s’assurer que la ville inclut et 

soit accessible aux personnes semi-autonomes ou handicapées, l’ESS représente un 

partenaire de premier plan pour que les gouvernements des villes puissent servir toutes 

leurs populations. En effet, par ses pratiques facilitant la prise en charge de leurs besoins 

par les communautés, par ses réponses innovantes et durables à des enjeux sociaux 

complexes et par la pluralité des publics auxquels elle répond et des secteurs dans 

lesquels elle œuvre, l’ESS favorise l’inclusion et le renforcement de liens sociaux en ville 

et contribue ainsi à la sécurité dans les quartiers. 

 

2- Culture, loisir et tourisme  
Les initiatives en culture et en loisir sont le reflet des idées, de l’identité et des intérêts 

des habitants d’un territoire. Les entreprises touristiques de l’ESS contribuent, entre 

autres, à mettre en valeur ces initiatives souvent plus attirantes pour les visiteurs parce 

qu’elles reflètent une réalité locale particulière. En soutenant l'ESS en culture, en loisir et 

en tourisme, les gouvernements locaux aident non seulement à assurer ces services 

essentiels à la qualité de vie de leurs citoyens ainsi qu’à faire rayonner la culture locale, 

mais renforcent aussi un outil d’intégration et de cohésion sociale et culturelle adapté à 

leur territoire. 

 

3- Diversité culturelle  
La diversité culturelle représente à la fois un défi de taille et une richesse inestimable 

pour toute ville. Lorsqu’elle est reconnue et balisée, cette diversité devient une force 

motrice pour le développement économique, social et culturel en multipliant les formes 

d’implication citoyennes et la synergie entre différentes approches. De par sa promotion 

de la prise en charge de communautés et son renforcement de l’implication citoyenne sur 

les territoires, l’ESS joue un rôle essentiel pour soutenir la cohésion sociale dans un 

contexte de diversité culturelle, tout en mettant en valeur ses avantages. En ce sens, elle 

est l’alliée naturelle des gouvernements locaux qui cherchent également à favoriser 

l’utilisation de toutes les ressources culturelles sur le territoire. 

 

4-ESS et services sociaux 
Plusieurs pays et villes ont explicitement reconnu le rôle des entreprises d’ESS pour 

assurer certains services sociaux à la collectivité, souvent complémentaires aux services 

publics ou privés, que ce soit l’insertion socio-professionnel de personnes éloignées du 

marché du travail ou l’intégration de personnes handicapées. Ces services sont d’autant 

plus importants dans un contexte de transition démographique qui implique des 

changements importants dans la demande de soins auxquels l’État n’est pas toujours en 
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mesure de faire face. Les objectifs et les caractéristiques précises des mesures adoptées 

par les gouvernements, entre autres locaux, ont une incidence fondamentale sur les 

entreprises de l’ESS mises sur pied et leur impact local.   

 

5- Reconnaître l’économie informelle 
L'économie informelle ou populaire regroupe des activités économiques qui peuvent 

impliquer jusqu’à une majorité de la communauté d’un territoire et apporter des services 

essentiels à sa population, tels que permettre la réutilisation ou le partage de biens, 

assurer les soins à domicile ou traiter les matières résiduelles. Tout en prenant compte de 

la diversité et la complexité de l’économie informelle, l'ESS joue souvent un rôle clé pour 

formaliser ces activités. Cette formalisation a des retombées positives à différents 

niveaux : elle permet aux municipalités de mieux desservir leurs populations et augmente 

les recettes de l’État tout en assurant la stabilité économique des personnes qui 

travaillent au sein de ces entreprises. Dans certains contextes, émerger de l’économie 

informelle signifie également assurer un emploi décent pour les membres des 

communautés impliquées, entre autres les immigrants, et favorise leur intégration 

sociale. 

 

D) Gouvernance  
Une gouvernance intelligente permet de mettre en commun de façon optimale et 

équitable les idées, les efforts, les données et les ressources de la collectivité pour 

répondre à ses besoins. En ce sens, l’ESS est souvent source d’innovations sociales 

importantes que les gouvernements locaux gagnent à reconnaître et à exploiter. La 

gestion collective, une caractéristique fondamentale de l’ESS, offre par ailleurs la 

meilleure garantie pour que ces initiatives soient durables et adaptées aux besoins, 

qu’elles soient économiques, sociales, environnementales ou culturelles. 

 

1- Partage de l’information  
L’accès à l’information, que ce soit par le biais de données ouvertes, de logiciels libres, de 

plateformes d’échanges ou de nouvelles technologies, permet le développement 

d’innovations sociales et économiques et contribue ainsi à rendre une ville intelligente, 

dans la mesure où les citoyens sont en mesure d’en tirer profit et de participer aux prises 

de décisions. Les gouvernements locaux ont donc tout intérêt à soutenir ces efforts pour 

mettre en place des technologies et des pratiques qui facilitent l’accès, l’appropriation et 

le développement d’information par et pour la collectivité, ainsi que des technologies qui 

contribuent à une ville plus démocratique pour l’ensemble des résidents.  
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2- Initiatives citoyennes  
Tous les jours, des citoyens mettent en place des initiatives en réponse à des aspirations 

et des besoins émergeants ou non comblés dans plusieurs contextes: l’immobilier, 

l’aménagement d’espaces verts, le partage des ressources, le transfert de connaissances, 

etc. Ce faisant, ils positionnent les citoyens au cœur des transformations sociales. La 

reconnaissance de ces innovations sociales par les gouvernements locaux et le soutien 

qu’ils leur accordent renforcent la pérennité de ces initiatives et leur impact. De son coté, 

en favorisant la mobilisation du milieu et en misant sur la gestion collective, le 

mouvement de l’ESS a aussi un rôle à jouer pour assurer la pérennité et l’impact de ces 

initiatives. 

 

3- Flux de personnes et transformations urbaines  
Alors que certaines villes et quartiers sont aux prises avec des processus de dévitalisation, 

voire de dépopulation, d’autres subissent les pressions liées à une hausse importante de 

nouveaux venus, que ce soit la gentrification de quartiers ou la migration importante de 

zones rurales ou d’autres pays. Ajuster les services rendus aux citoyens en fonction de ces 

changements et répondre aux besoins émergeants requiert nécessairement la 

collaboration des résidents et des pouvoirs publics locaux. Lorsque celle-ci est fortuite, les 

initiatives qui en découlent peuvent être des moteurs importants de revitalisation 

urbaine et d’innovations sociales.  

 

4- Formes de gouvernance participative  

L’adoption de formes de gouvernance participative permet aux citoyens de faire valoir 

leurs opinions sur les processus menant à des mesures publiques, leurs livrables et leurs 

retombées. Lorsque ces espaces de concertation sont conçus de façon intégrée et 

proactive, ils offrent les meilleures garanties pour que de nouvelles innovations voient le 

jour, soient reconnues et, le cas échéant, soutenues. Ces espaces de dialogue sont 

particulièrement importants pour le développement de l’ÉSS, qui déborde souvent des 

cadres gouvernementaux prévus. Depuis les budgets participatifs et autres formes de 

consultations ponctuelles à des structures de concertation permanentes, ces initiatives 

prennent différentes formes en fonction des territoires et des enjeux ciblés. Tous font 

face aux défis d’assurer l’accessibilité de toutes les parties prenantes, de prévenir la 

cooptation par des intérêts particuliers et de s’assurer que les résultats influencent 

réellement les mesures mises en place.  
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Thèmes transversaux  
 

Une attention particulière sera portée aux initiatives qui illustrent ces réalités.  

 

Jeunes 
Dans de nombreuses villes du monde, intégrer une population jeune grandissante, 

souvent arrivant de la campagne ou d’un autre pays en recherche d’un avenir meilleur, 

est un défi de taille. Dans d’autres villes et quartiers, le défi est plutôt de retenir ces 

jeunes en leur offrant des emplois, des logements et des services attrayants et 

abordables. Dans tous les cas, les villes qui ont su impliquer les jeunes au sein de 

structures de gouvernance et de développement peuvent tirer profit de leur énergie et 

de leurs idées pour faire progresser la ville, que ce soit sur le plan économique, social, 

culturel ou environnemental. 

  

Femmes  

Si les femmes représentent un peu plus de la moitié de l’humanité, elles sont assurément 

la grande majorité des acteurs de l’ESS, entre autres parce que ces initiatives leur 

permettent d’avoir une incidence plus directe sur les décisions qui affectent leur bien-

être individuel et ceux de leur communauté et leur assurent de tirer un parti plus 

équitable des résultats de leur travail. Aussi, les femmes sont fréquemment appelées à 

s’occuper des membres vulnérables de leurs familles et de leurs communauté; elles ont 

donc des expertises et des besoins particuliers et sont souvent porteuses de nouvelles 

initiatives pour y répondre, pour le bien de leurs familles, de leurs communautés et de 

leurs villes. 

  

Relation entre la ville et le monde rural   
Toute ville entretient nécessairement des liens multiples avec le territoire plus large dans 

lequel elle est située. D’une part, les acteurs ruraux peuvent dépendre en partie d’acteurs 

urbains, par exemple pour la transformation ou la commercialisation de leurs produits. 

D’autre part, les habitants des villes dépendent des zones rurales pour des biens et des 

services fondamentaux, en premier lieu la production d’aliments. Aussi, l’exode accéléré 

des zones rurales dans plusieurs régions témoigne d’un déséquilibre nocif, à la fois pour 

les villes et les zones rurales. Dans ce contexte, la solution au développement des villes 

passe nécessairement par le développement adéquat des zones rurales. Les entreprises 

d’ESS qui favorisent les circuits courts et des relations économiques balisées par la 

communauté contribuent à ce que les liens entre la ville et le monde rural soient 
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constructifs pour le développement économique et social de tous ces territoires et des 

acteurs qui y vivent et y travaillent. 

 

Technologie  
Les nouvelles technologies qui se développent dans tous les secteurs sont utiles dans la 

mesure où elles améliorent la qualité de vie de leurs utilisateurs, soit directement ou par 

l’impact qu’elles génèrent, et dans la mesure où leurs utilisation ou leurs retombées 

bénéficient au plus grand nombre possible. Parce qu’elle favorise la mise en commun des 

idées et des aptitudes et mise sur la gestion collective, l’ESS peut être un foyer de 

développement et de diffusion de ces innovations. 

 

Indicateurs et mesures d’impact  
Lorsque bien conçus, les indicateurs et les mesures d’impact rendent compte des 

changements produits par une initiative spécifique d’ESS, qu’ils soient économiques, 

sociaux, environnementaux ou culturels, et permettent de justifier la participation 

d’instances publiques à leur travail. Ils permettent également de clarifier les objectifs et 

d’évaluer les résultats de politiques publiques et, ainsi, faire ressortir les avantages 

comparatifs d’initiatives de l’ESS pour répondre à de multiples objectifs des 

administrations publiques. De cette façon, identifier des mesures d’impacts adéquates 

est stratégique à la fois pour les gouvernements locaux et pour les organisations de l’ESS 

qui souhaitent mener à terme des projets visant le développement de leurs villes. La 

majorité des panélistes et conférenciers du forum seront identifiés à la suite d’un appel 

de communication qui sera lancé en octobre et prendra fin en décembre 2016. La 

programmation tiendra également compte des villes membres du comité de parrainage 

qui souhaiteraient participer comme conférenciers ou panélistes.  


